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STROKOVNA EKSKURZIJA NA DUNAJ - MOJT VTISI IN MNENJA

Strokovna ekskurzija na Dunaj je bila zame neverjetna izkusnja, tako na
podroc ju poslovanja hotelov, izobraZevanja in izbora kadrov na podroé ju turizma,
kot tudi odli¢na dobrodoslica, vrhunska postrezba ter kulturna in zgodovinska
dedis¢ina Dunaja.

Ogromno smo izvedeli o strategiji poslovanja furizma v Avstriji in poslovanja
hotelov, ki smo si jih fudi ogledali. Seveda pa je bila zanimiva izkusnja tudi obisk
zasebne univerze turizma na Dunaju. Zame so bila najbolj zanimiva njihova
predavanja s podro€ja benchmarketinga in trzenja storitev, inovacij, produktov
itd. Pri verigi ACCOR sta mi najbolj ostala v spominu hotela MGALLERY in
SOFITEL, hotel ASTORIA pa zaradi kongresnega turizma in posebnega designa.

Z ogleda po poteh znanih Slovencev na Dunaju mi bo ostalo v spominu hisa
Mozarta, znamenje kuge na Dunaju, arhitektura JoZeta Ple¢nika, katedrala na
Dunaju in njegova notranjost.

V' prihodnje si Zelimo se vec novih strokovnih ekskurzij in seveda novih
spoznavanj in dobrih praks v turizmu.

Studentka 2. letnika programa Turizem, enota Ljubljana
Tina Velkavrh
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